Informationen zur Nutzung lhrer Daten und
Vorgaben zur Nutzung der Lernplattform

A. Einleitung

Diese Nutzungsbedingungen gelten fiir die Lernplattform ParAcademy. Bitte lesen Sie diese
Bedingungen sorgfaltig durch, damit Sie Ihre Rechte und Pflichten kennen. Um die
Lernplattform nutzen zu kénnen, missen Sie sich im Rahmen der Registrierung mit diesen
Nutzungsbedingungen einverstanden erklaren, indem Sie die entsprechende Box markieren.

Mit der Nutzung der Lernplattform stimmen Sie der Speicherung und Nutzung lhrer Daten in
nachfolgend beschriebenen Umfang zu.

Wir unterscheiden zwischen Daten, welche Sie uns durch die Registrierung zur Verfligung
stellen (zur Verfiigung gestellten Informationen) und Daten, welche wir durch die Nutzung
der Plattform erheben kénnen (von uns erhobene Daten).

Die fur beiden Datenkategorien verantwortliche Stelle ist:

Schweizer Paraplegiker-Stiftung
Guido A. Zach Strasse 10
6207 Nottwil

Unsere fur den Datenschutz zustandige Person erreichen Sie Uber:
datenschutz@paraplegie.ch

B. Nutzung der zur Verfliigung gestellten Unterlagen

Die Nutzung der Lernplattform ist anonym oder nach erfolgreicher Registrierung mit einem
personlichen Benutzerkonto maglich.

Die Registrierung setzt die Angabe des Vornamens, Nachnamens und der E-Mail-Adresse
voraus. Auch ein Benutzername und Passwort muss gewahlt werden. Das Passwort muss
den von der SPG bestimmten Anforderungen an die Passwortkomplexitat gentigen. Bei der
Anmeldung an einen Prasenzkurs, kdnnen weitere Daten wie Adresse, Mobilnummer,
Rechnungsadresse oder weitere Personendaten erhoben werden.

Fir bestimmte Nutzende setzt die Nutzung der Lernplattform den Einsatz eines zusatzlichen
Sicherheitscodes (sogenannter zweiter Authentifizierungsfaktor) voraus, der nach der
Anmeldung mittels Benutzername und Passwort an die registrierte Mobilnummer gesendet
wird. Alle Nutzende kdnnen diese Einstellungen optional fur sich anwenden.

Sie kénnen auf unserer Lernplattform ein Profil hinterlegen. Die Daten im Profil werden fur
folgende Zwecke erhoben:

e Zielgruppenspezifische Bereitstellung von Informationen, Lerninhalten und
Lernangeboten

Bei kostenpflichtigen Angeboten Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung
Analyse der Nutzungsmuster zur kontinuierlichen Verbesserung des Lernangebots
Nachkommen gesetzlicher Verpflichtungen und die Einhaltung von Vorschriften
Zur Sicherstellung eines effektiven Kundensupports und Nutzerunterstitzung
Nachverfolgbarkeit abgeleisteter Lerneinheiten und Verfugbarmachung der
entsprechenden Nachweise



Zudem erlauben wir uns, lhren Vor- und Nachnamen, Adresse, Postleitzahl und
Wohnort an die Génnervereinigung der Schweizer Paraplegiker-Stiftung
weiterzugeben, damit diese Sie liber die Paraplegiker Gruppe informieren und
allenfalls als Gonner oder Gonnerin gewinnen kann.

Ihre Daten werden erst dann geldscht, wenn Sie das Profil Idschen und somit unser
Vertragsverhaltnis beenden.

C. Nutzung der von uns erhobenen Daten

Die Nutzung der erhobenen Personendaten erfolgt im Einklang mit den gesetzlichen
Bestimmungen und der Datenschutzerklarung der SPG.

D. Sorgfaltspflichten der Nutzenden

Die Nutzenden sind alleine fir die Sicherheit ihres Computers, Tablets oder Smartphones
verantwortlich, die sie flr den Zugriff auf die Plattform verwenden. Die Nutzenden haben ihre
gesamte Software auf dem neusten Stand zu halten, um Sicherheitsrisiken zu minimieren.
Die Installation und das Updaten von Betriebssystemen, Webbrowsern sowie
Sicherheitssoftware (z.B. Virenschutz) auf ihrem Computer, Tablet und Smartphone ist Sache
der Nutzenden. Risiken, die sich aus der mangelnden Wartung der Systeme und Software
der Nutzenden ergeben, gehen vollstandig zu Lasten der Nutzenden. Die SPG kann
Mindestanforderungen an die Systeme und Software der Nutzenden festlegen, welche erflllt
werden mussen, damit die Nutzenden der Plattform nutzen konnen.

Die Nutzenden sind sich bewusst, dass die SPG keinen ununterbrochenen oder fehlerlosen
Betrieb der Plattform garantiert. Die SPG ist jederzeit berechtigt, den Betrieb der Plattform zu
unterbrechen, wenn dies aus technischen oder anderen Griinden angezeigt erscheint.

Die Nutzenden mussen samtliche Identifikationsmittel, insbesondere ihren Benutzernamen
und ihr Passwort, geheim halten und gegen missbrauchliche Verwendung durch Unbefugte
schutzen. Sie durfen Identifikationsmittel insbesondere nicht ungeschitzt auf einem
Endgerat abspeichern, Dritten aushandigen oder zuganglich machen. Sie missen weiter
sicherstellen, dass die fir die Registration und Aktivierung verwendeten Gerate (z.B.
Mobiltelefon) und die E-Mail-Adresse nur ihnen zuganglich sind.

Nur die Nutzenden sind berechtigt die Plattform unter ihrem Benutzernamen zu verwenden.
Eine Nutzung durch Dritte ist nicht erlaubt. Ausdricklich verboten ist das Teilen des
Benutzernamens und/oder Passworts mit Dritten zum Zwecke der Stellvertretung.

Besteht Anlass zur Beflirchtung, dass Dritte Kenntnis eines Identifikationsmittels,
insbesondere eines Passworts, gewonnen haben, so haben die Nutzenden das
entsprechende Identifikationsmittel unverztiglich zu wechseln bzw. zu andern. Ist dies nicht
moglich, so haben die Nutzenden den Zugang zur Plattform unverziglich durch Mitteilung an
wissenundlernen@paraplegie.ch sperren zu lassen.

E. Haftung

Die Lernplattform stellt Ihnen vielfaltige und qualitativ hochstehende Informationen zur
Verfigung. Wir sind bestrebt, diese Informationen korrekt und dem aktuellen Wissensstand
entsprechend wiederzugeben, doch kénnen wir keinerlei Gewahr hinsichtlich inhaltlicher
Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualitat und Vollstandigkeit Gbernehmen.

Die Informationen sind unter keiner Rechtsordnung als Angebot oder als eine medizinische
Diagnose zu verstehen. Allfallige medizinische Ratschlage sind nach bestem Wissen und
Gewissen erteilt und werden auf eigenes Risiko hin befolgt, sie berlicksichtigen weder


https://www.paraplegie.ch/de/rechtliches/datenschutzerklaerung-gruppe/
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Bedurfnisse noch Eigenschaften der Patienten und ersetzen keinesfalls die Anweisungen
Ilhrer therapierenden Person.

Aus den zur Verfligung gestellten Informationen bzw. deren Nutzung lassen sich keinerlei
Rechte ableiten.

Die Paraplegiker Stiftung haftet flr keinerlei Schaden, die aus der Nutzung der Lernplattform
— namentlich aufgrund von Fehlinformationen oder technischen Stérungen — entstanden
sind.

Wir behalten uns vor, jederzeit und ohne Vorankindigung das Betreiben der Plattform
aufzugeben und/oder dessen Inhalt zu verandern, zu erganzen oder zu Idschen.

F. Urheberrechte
Der gesamte Inhalt und die Struktur der Plattform sind urheberrechtlich geschutzt.

Das Herunterladen oder Ausdrucken einzelner Seiten oder Dokumente flir den privaten, nicht
gewerblichen Gebrauch ist gestattet. Die Vervielfaltigung einzelner Seiten oder Dokumente
fur offentliche nicht kommerzielle Zwecke ist erlaubt, wenn dabei auf die Urheberrechte der
Schweizer Paraplegiker-Stiftung und auf den Vorbehalt betreffend weitergehende und
gewerbliche Nutzung hingewiesen wird.

Die weitergehende Nutzung, insbesondere die vollstandige oder teilweise Vervielfaltigung zu
gewerblichen Zwecken, die elektronische oder mit anderen Mitteln erfolgte Verbreitung, die
Modifikation und die Verknlpfung zu gewerblichen und/oder 6ffentlichen Zwecken bedarf der
vorherigen schriftlichen Zustimmung der Schweizer Paraplegiker-Stiftung.

G. Betroffenenrechte

Es steht ihnen frei, Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenportabilitat beziglich der Sie betreffenden Daten zu verlangen. Bitte kontaktieren Sie
uns unter der oben angegebenen Kontaktmaéglichkeit.

H. Deaktivierung und Kindigung

Die SPS ist jederzeit berechtigt, den Zugang von Nutzenden der Plattform zeitweise oder
dauerhaft zu deaktivieren, wenn:

o diese gegen die vorliegenden Nutzungsbedingungen verstossen haben oder ihnen
ein solcher Verstoss zuzuschreiben ist; oder

e aus Sicherheitsgrinden eine Deaktivierung angezeigt erscheint (z.B. im Falle
rechtswidriger Eingriffe in die Infrastruktur der SPG, Verletzungen der
Datensicherheit, Uberlastungen oder Stérungen der Infrastruktur, usw.).

Die Nutzenden kdnnen ihren Zugang zur Lernplattform jederzeit durch schriftliche Mitteilung
an die wissenundlernen@paraplegie.ch deaktivieren lassen. Eine Reaktivierung kénnen die
Nutzenden durch schriftliche Mitteilung bei der SPG beantragen. In beiden Fallen ist eine
erneute ldentifikation erforderlich.

Verstirbt eine Person, fur die / den keine Vertretungsberechtigung besteht, wird der Zugang
zur Lernplattform automatisch deaktiviert, sofern die SPG vom Todesfall Kenntnis hat.
Verstirbt eine Person, fiir die / den eine Vertretungsberechtigung besteht, wird zusatzlich der
Zugriff der vertretungsberechtigten Person auf die Daten der verstorbenen Person auf der
Lernplattform entfernt, sofern die SPG vom Todesfall Kenntnis hat.
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Sowohl die SPG als auch die Nutzenden kdénnen die vorliegenden Nutzungsbedingungen
jederzeit ohne Angabe von Griinden schriftlich und fristlos kiindigen. In diesem Fall wird der
Plattform-Zugang der Nutzenden dauerhaft deaktiviert.

Die Rechte der Nutzenden bleiben von einer Deaktivierung oder Kiindigung unberthrt.
Ebenso die Nutzung bereits weitergegebenen Daten.

G. Schlussbestimmungen

Die Rechte der Nutzenden aus diesen Nutzungsbedingungen sind persénlich und nicht
abtretbar.

Die SPG kann diese Nutzungsbedingungen jederzeit andern. Geanderte
Nutzungsbedingungen werden den Nutzenden zur Kenntnis gebracht.

Auf diese Nutzungsbedingungen und die Nutzung der Plattform ist Schweizer Recht
anwendbar.

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist die Nottwil.

Nottwil, 11. Juli 2024



